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一、采购标的需实现的功能或者目标，以及为落实政府采购政策需满足的要求：
采购标的需实现的功能或者目标：为无法到机构托养的有居家托养服务需求的残疾人提供居家照料服务，包括生活照料和护理、生活自理能力训练、社会适应能力辅导、劳动技能训练、运动功能训练等服务类别。坚持以人为本，从实际出发，不断满足残疾人日益多元化的居家托养服务需求。
为落实政府采购政策需满足的要求：
二、采购标的需执行的国家相关标准、行业标准：
承接残疾人居家托养的服务机构必须符合现行的国家规范及省市有关规定的要求，并满足本次采购要求。
 1.居家托养服务机构应合法登记并具有独立法人资格，具备生活照料和护理、生活自理能力训练、社会适应能力辅导、劳动技能训练、运动功能训练等相关服务类别。 
2．居家托养服务机构必须有固定的服务场所、所设服务项目配套的设施设备和专业队伍，具备为残疾人居家托养服务的专业能力和管理水平。服务机构在以往运作中有良好的信誉和专长。
3．居家托养服务机构应按照残疾人的需求提供优质优惠服务。鼓励机构在服务收费、服务时长等方面为服务对象提供优惠。
4．居家托养服务机构能够按各级残联的业务管理要求，加强信息化管理，做好居家托养服务对象的登记、服务记录和服务方案等，各类护理服务台账记录及时、无差错。
5．居家托养服务机构应亮明服务承诺、明确服务标准、建立定期回访制度、保证服务质量，不断提升服务水平。
三、采购标的需满足的质量、安全、技术规格、物理特性等要求：
1．质量要求：满足采购人要求。
2．安全要求：遵守政府有关安全法律法规。
3．技术要求：投标供应商应满足采购文件中相关技术要求。
四、采购标的的数量、采购项目交付或者实施的时间和地点：
1．采购标的的数量：详见“七、采购标的的其他技术、服务等要求”。
2. 采购项目实施的时间和地点：满足采购人要求。
五、采购标的需满足的服务标准、期限、效率等要求：
1、服务必须符合现行的国家规范及省市有关规定的要求，并满足本次采购要求。
2、服务期：一年。
六、采购标的验收标准：
须符合现行的国家规范及省市有关规定的要求，并满足本次采购需求。
七、采购标的的其他技术、服务等要求：
（一）服务对象
有居家托养服务需求的残疾人。
（二）服务要求
1. 服务前对需求对象进行服务需求评估，形成一人一档。
2. 机构需与服务对象或其家属（监护人）签订服务协议，明确双方职责。
3. 机构每月定期上门服务，服务内容由服务对象根据服务标准自由选择。服务标准由区残联确定。
（三）服务方法
每月定期上门服务。
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预算安排经费13.68万元。
（五）其他要求
1.按照服务要求，提前制定项目实施方案上报甲方同意后开展服务；
2.按照协议要求按时序开展项目服务工作；
3.项目实施期间按照甲方要求提供服务清单、信息宣传、工作总结、照片视频等材料；
4.必须按甲方要求配合绩效评估，并按要求出具所有的支撑材料。
